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Fichatécnica de la eéncuesta del ler. Trimestre de 2015 .
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> (€ gl / Cobertura urbana-rural con dispersion a 83 centro/poblados.

> Universo Poblacién residente en las poblaciones en estudio, mayor de 18

afios, de ambos sexos y de todos los estratos spcioecon6micos.

» Disefio muestral Aleatorio, polietapico y estratificado por afijagion proporcional
distribuido en 240 puntos muestrales arazén/de 5 entrevistas en
cada uno de ellos.

> Seleccion de

: En hogares, controlando las variables censales de sexo y edad
entrevistados

por proyeccion censal del INE y a partir de direcciones
aleatoriamente seleccionadas obtenidas del REP de Junio de
2012 para cada punto muestral.

> Tam/s{ﬁo muestral | 1200 casos efectivos /

> Error estadistico +/- 2.89 % para un nivel de confianza de 95.5%
de/la muestra

> ?/upervisién 40% en campo y 100% en oficina /
/

>/ Fecha del 26 de Febrero al 13 de Marzo de 2015
trabajo de campo

KELLER y Asoc.: Estudio Nacional de Opinién Publica, n = 1.200 , ler. Trimestre de 2015



Evolucidon de la Situacion del Pais
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Las cosas en general van muy bien, bien o regular hacia bien (POSITIVA)
o regular hacia mal, mal o muy mal (NEGATIVA)

Chéavez

Maduro

100

80

60

40

20

0
AN ANNNNDNODITVWOWOWINDOOOONNNNODDRDODPDDDOOOO AT ANNNNMMM®MIE ST WO
O0O0O0O0O0O0OO0O0O0O000O00O0000000O000O0O0O0O0dddddddddddddddddAAAdA
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Variacion del trimestre: @



Gravedad de la crisis
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¢, Qué tan grave es la crisis econdmica,
social y politica que hay en Venezuela?

GRAVE
82%

NO GRAVE
16%

Muy Bastante Poco Nada
grave grave grave grave

Ns/Nc: 2%

KELLER y Asoc.: Estudio Nacional de Opinién Publica, n = 1.200 , ler. Trimestre de 2015

En la segmentacion socioeconémica
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Culpables de la Crisis

¢A quiéen hay que culpar por la crisis que tiene el pais?
- pregunta abierta -

Gobierno
Maduro
Guerra econdmica

Al pueblo

Chéavez
Socialismo
Empresarios
Oposicion

Precios petréleo

Capitalismo
m Gobierno mOposicion

Chavismo
Otros Ns/Nc

Estados Unidos

Ns/Nc: 5%

KELLER y Asoc.: Estudio Nacional de Opinién Publica, n = 1.200 , ler. Trimestre de 2015



“El Imperio es el Culpable” A
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Cuanto esta de acuerdo con la frase:
“Estados Unidos es el culpable de la crisis
que tiene Venezuela”

DESACUERDO

60%

ACUERDO
37%

En Segmentacion Politica

94

84 82

Muy de Algo de Algo en Muy en MuyChavistas ChAlgot Neutrales ° Al_q[o ° Ml_Jty

avistas ositores ositores
acuerdo acuerdo desacuerdo desacuerdo R R
mAcuerdo mDesacuerdo

Ns/Nc: 3%
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Maduro no es Capaz de Resolver la Crisis ’A
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¢Nicolas Maduro esta capacitado para
resolver la crisis que tiene Venezuela?

65

— l En Segmentacion Politica

" 91 98

Ns/Nc: 9%

En el trimestre anterior 30% creia que UIEESES  alge NG Algo L7

Maduro podia . y 65% Chavistas Opositores  Opositores
(0]
mSi mNo

no lo creia capaz.
Ha perdido cuatro puntos de apoyo

KELLER y Asoc.: Estudio Nacional de Opinién Publica, n = 1.200 , ler. Trimestre de 2015 7



Los problemas de la gente

Problema personal mas importante

gue tiene la familia
(pregunta abierta — respuesta espontanea)

Tema dominante: 37%

28

M| 2005 mlV 2004 1112014 mll 2014

KELLER y Asoc.: Estudio Nacional de Opinién Publica, n = 1.200 , ler. Trimestre de 2015



El Desabastecimiento

¢ Ha sentido recientemente la escasez
de algun producto de primera necesidad?
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¢,De cudl producto ha sentido

mas la escasez?
- pregunta abierta -

96
947 g3, 942

92
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e Sefialan algun tipo de escasez

Lacteos

Todos

Harina de maiz
Higiene personal
Medicinas

Café

Jabones
Carnes

Azlcar

Arroz
Mantequillas
Repuestos
Aceites

Otros productos

No ha sentido escasez: 4%; Ns/Nc: 0%

KELLER y Asoc.: Estudio Nacional de Opinién Publica, n = 1.200 , ler. Trimestre de 2015



Evolucidon de la situacion economica de la gente "
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La situacion econdémica familiar es muy buena, buena o regular hacia buena (POSITIVA)
o regular hacia mala, mala o muy mala (NEGATIVA)

Chéavez Maduro

100 | | |

80

60

40

20

0

L U I Y U YA U 1 A | 1 Y 1 U 1 Y 1 V2 1 1 1 Y T 11 V2 VI VI AV O [ O T AVA
010102020202030303040505050506060606070707070808080809090909101010101111111112121212131313131414141415
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Variacion del trimestre: @
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El Viaje de Maduro a los Paises Petroleros

“En enero Maduro viajé a China y a varios
paises petroleros para conseguir préstamos
y para aumentar los precios del petrdleo.
¢ Ese viaje fue un éxito o un fracaso?”

Exito Fracaso Consiguio
algunas cosas
Ns/Nc: 8%

KELLER y Asoc.: Estudio Nacional de Opinién Publica, n = 1.200 , ler. Trimestre de 2015

91

MuyChavistas Algo Neutrales Algo Muy
Chavistas Opositores  Opositores

® Exito ®mFracaso

I En Segmentacion Politica
[ ]
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Los Anuncios de Maduro

Con los anuncios que ha hecho el
presidente Maduro, ¢se solucionara la
crisis, se mantendra como esta o
empeorara?

54

PESIMISMO
3%

Solucionara Ilgual Empeorara

Ns/Nc: 7%

KELLER y Asoc.: Estudio Nacional de Opinién Publica, n = 1.200 , ler. Trimestre de 2015
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En la segmentacion socioeconémica

66
59
51 53 5(/
22 21 20 17
10

E12% D-35% D+ 28% C-17% ABC+ 8%

==Solucionard =——Empeorard

En Segmentacion Politica

90

82

69
11
3
MuyChavistas Algo Neutrales Algo Muy

Chavistas Opositores  Opositores

m Solucionard mEmpeorara
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¢Ayudaran las Medidas a resolver la Crisis?

Aumento de gasto publico
para dar mas beneficios

El anuncio del aumento del
precio de la gasolina

B Ayudara a solucionar la crisis

minimo

B Dejaralacrisisigual [l Empeoraralacrisis

Aumento del 15% del salario

KELLER y Asoc.: Estudio Nacional de Opinién Publica, n = 1.200 , ler. Trimestre de 2015

6,30 para alimentos y el resto
a otras tasas

24

30
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¢, Los problemas se estan resolviendo?

Las soluciones que esta ofreciendo el gobierno del presidente Maduro,
;estan resolviendo los problemas de (...) o no?

La escasez y el desabastecimiento

Las colas para comprar

—_—

La pérdida de produccién 14 69

La caida de precios petréleo 13 12

La corrupcion con los délares

M Resuelven ®MAas o menos mNo resuelven Ns/Nc

Promedios: i

KELLER y Asoc.: Estudio Nacional de Opinién Publica, n = 1.200 , ler. Trimestre de 2015
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La mejor Solucion
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¢, Como se solucionaria mejor esta crisis?
- pregunta cerrada -

En la segmentacion socioeconémica

86 33
57
27 24
18
17 1
E12% D-35%  D+28%  C-17%  ABC+8%

= Cambio =—Continuar

En Segmentacion Politica

DEMANDA
DE CAMBIO
44 .
69%
CONTINUAR
LO MISMO
25 20%
16
4
Renuncia Cambio Profundizar Eliminar
Maduro y politicas socialismo oposiciony
nuevas socialistas empresas
elecciones por libre privadas
mercado

Ns/Nc: 11%

KELLER y Asoc.: Estudio Nacional de Opinién Publica, n = 1.200 , ler. Trimestre de 2015

MuyChavistas

97

88

Algo
Chavistas

® Cambio m®Continuar

Neutrales Algo Muy
Opositores

Opositores
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“Maduro debe irse”

¢,Hay que dejar que N. Maduro termine su
periodo dentro de cinco afios en 2019 o es
necesario que se vaya antes del poder?

4

En Segmentacion Politica
m Que se vaya antes 8 88 o6
m Dejar que termine
Ns/Nc
12
3
Sin variacion Significativa MuyChavistas  Algo Neutrales Algo Muy
£t . Chavistas Opositores  Opositores
en los ultimos tres trimestres
mAntes men 2019

KELLER y Asoc.: Estudio Nacional de Opinién Publica, n = 1.200 , ler. Trimestre de 2015 16



Hay un Chavismo critico con el Gobierno

Es necesario un cambio

Causas de la crisis estan
en el gobierno

Culpable de la crisis es el
gobierno

NM incapaz de resolver la
crisis

® Chavistas Duros

® Chavistas Blandos

KELLER y Asoc.: Estudio Nacional de Opinién Publica, n = 1.200 , ler. Trimestre de 2015

El chavismo no escapa ala
crisis ni a la reflexién
sobre sus consecuencias
politicas.

Un tercio de los chavistas
blandos esta demostrando
sus desafectos por el
gobierno (42% de ellos en
promedio); actitud critica
gue comparte el 21% en
promedio de los chavistas
duros.

En global, se trata del 29%

del chavismo insatisfecho
con el actual gobierno.

17



La Eficacia del Gobierno ’A
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Evolucion de la labor del Gobierno Nacional para “resolver los problemas”

e=mPOositiva esssNegativa

Chavez Maduro

IV i 102 1 no3 v 105 1 106 1 1oz v 1no8 v 109 v 1110 Iv 1111 v 112 v i3 v 114 v
99 00 01 02 03 05 06 07 08 09 10 11 12 13 14

Variacion del trimestre: 6
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La Popularidad de Maduro

Nivel de agrado / desagrado

e

112 IV 12 113

13 V|13 114

1113
Segmentacion
Politica AGRADO | DESAGRADO
Chavistas 79 (202
Neutrales 19 61
Opositores 1 98

KELLER y Asoc.: Estudio Nacional de Opinién Publica, n = 1.200 , ler. Trimestre de 2015

1114 114 IV 14 Q9
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Variacién en el trimestre: O
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Los apoyos “duros” al oficialismo

PV mmvie nuivieunmmivie mnmumivige nmivienumivie nmiv i mnmmivinmivi

2005 1 2006 ' 2007 ' 2008 ' 2009 ' 2010 ' 2011 | 2012 ' 2013 ' 2014

Se trata del promedio de cinco variables consideradas como indicadores del apoyo al oficialismo:
popularidad del presidente, situacion positiva del pais, situacion positiva de la economia familiar,
gestion de gobierno e intencion de voto por el oficialismo.

KELLER y Asoc.: Estudio Nacional de Opinién Publica, n = 1.200 , ler. Trimestre de 2015 20



La participacidon en las elecciones parlamentarias ’A
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¢, Cuan seguro esta de votar en las
elecciones parlamentarias de este afno?

Abstencionistas
3% En Segmentacion Politica
95
84 83
l ’ MuyChavistas Algo Neutrales Algo Muy
3 Chavistas Opositores  Opositores

Seguro  Inseguro Novotarda  Ns/Nc mVotan ®Abstencionistas
vota

KELLER y Asoc.: Estudio Nacional de Opinién Publica, n = 1.200 , ler. Trimestre de 2015 21



Simulacro de Voto Parlamentario

Para las elecciones parlamentarias,
¢votara por candidatos oficialistas,
opositores, independientes o se

Soélo entre votantes “seguros”

abstendra?

Abstencion
potencial
39%

En votos validos:
57,5% Oposicion
42,5% Oficialismo

KELLER y Asoc.: Estudio Nacional de Opinién Publica, n = 1.200 , ler. Trimestre de 2015
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Expectativas de las Parlamentarias o
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¢ Y quién cree que ganara la mayoria
parlamentaria en esas elecciones?

Solo entre votantes “seguros”

46
34
30
20
15
4 3
Oposicion Oficialismo  Empate Ns/Nc Oposicion Oficialismo  Empate Ns/Nc

KELLER y Asoc.: Estudio Nacional de Opinién Publica, n = 1.200 , ler. Trimestre de 2015 23



A

ALFREDO

sssssss

Mercado

Entorno

Consultoria

Contactos

Tfn-faxes: (+58-212) 258.0989 - 256.0389

WEB: http://www.alfredokeller.com
E-mail: alfredokeller@aol.com




